
koeSOOKi利用料金規約 

 

○利用料金 

エディション毎の利用料金は以下の通りです。（全て税別で表示） 

項目 koeSOKKi-Share koeSOKKi-Biz koeSOKKi-Note 

初期費用 無料 20万円～ 無料 

月額利用料 10,000円 10,000円 無料 

月間利用者追加料 300円/1名 300円/1名 対象外 

各項目の詳しい説明は以下の通りです。 

「初期費用」 これは、koeSOKKi-Bizをお申し込み頂く時に、貴社向けの入力画面を作成す

る費用と、報告書フォームの設定費用になります。 

作業量により料金が変わりますので、その都度お見積りとさせて頂きます。 

koeSOKKi-Biz以外のエディションでは、基本的に初期費用はかかりません。 

「月額利用料」  これは、koeSOKKi-Shareあるいは koeSOKKi-Bizをお使いいただく間、毎

月お支払いただく費用になります。 

koeSOKKi-Share の月額利用料は、契約者単位ではなくデータを共有する単

位（店舗や施設など）ごとにかかります。 

この月額利用料でお使いいただける利用者の数は、koeSOKKi-Share あるい

は koeSOKKi-Bizでは５名までです。 

koeSOKKi-Noteは無料でお使いいただけます。 

「月間利用者追加料」 これは、koeSOKKi-Shareあるいは koeSOKKi-Bizの月間での利用者が５名

を超えた場合に発生します。 

   利用者登録された人数ではありません。 

「月間利用者の数え方と費用」を参照してください。 

ご注意） 

koeSOKKi-Biz のお客様で、よく使う単語の登録や独特な言い回しに対応するためにカスタマイズし

た場合、音声入力時間に応じて月毎に別途費用がかかります。（従量課金） 

従量課金の詳細については、ご契約前のお打ち合わせでご説明いたします。 

  



○請求金額の計算について 

koeSOKKi-Shareあるいは koeSOKKi-Bizをご利用のお客様の月額請求額は、月額利用料と、月間利

用者追加料が発生した場合は、その金額を加算した金額に消費税を加えた金額になります。 

複数のエディションを同時にご利用のお客様は、エディションごとに上述の通り計算された請求額の

合計額が当月の請求額になります。 

利用者追加料については、「月間利用者の数え方と費用」をご参照ください。 

 

○利用料金のお支払い方法 

koeSOKKi-Shareあるいは koeSOKKi-Bizをご利用のお客様は、毎月月末締めで請求書をご指定のメ

ールアドレスにお送りします。 

翌月末日までに指定の銀行口座にお振込み下さい。 

振込手数料は、お客様でご負担いただきます。 

 

○月間利用者の数え方と費用 

月間利用者数は、月毎に koeSOKKi-Shareあるいは koeSOKKi-Bizアプリにログインしたか、ログイ

ンした状態でアプリを起動した（以下、「利用した」と記述）人数となります。koeSOKKiポータルに

登録した利用者数ではありません。また、契約者も１利用者として数えます。 

例えば、（Aさんは契約者） 

ある月に koeSOKKi-Shareあるいは koeSOKKi-Bizを、Aさん、Bさん、Cさんが利用した場合

は、３名と数えて、費用は月額利用料のみとなります。 

次の月に koeSOKKi-Share あるいは koeSOKKi-Biz を A さん、B さん、C さん、D さん、E さ

ん、Fさんが利用した場合は、６名と数えて費用は、月額利用料と利用者追加料１名分の合計額に

なります。 

その次の月に koeSOKKi-Shareあるいは koeSOKKi-Bizを Aさん、Bさん、Cさん、Dさん、E

さんが利用した場合は、５名と数えて、費用は月額利用料のみとなります。 

 

○その他 

当社は，必要と判断した場合には，本規約を変更することができるものとします。 

変更する場合は、１ヶ月以上前に契約者にその内容を通知いたします。 
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